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      Контрольно – измерительные материалы для проведения промежуточной аттестации в форме 

дифференцированного зачета по учебной дисциплины ОПЦ.12 «Этика и психология профессиональной 

деятельности» разработаны на основе федерального государственного образовательного стандарта 

среднего профессионального образования по профессии 43.01.09 Повар, кондитер, утвержденного 

приказом Минпросвещения России от 09 декабря 2016 № 1569 (с изменениями согласно Приказа 

Министерства просвещения Российской Федерации от 03.07.2024 г. № 464 «О внесении изменений в 

федеральные государственные образовательные стандарты среднего профессионального образования»), в 

соответствии с образовательной программой среднего профессионального образования – программой 

подготовки  квалифицированных рабочих, служащих (ОП СПО-ППКРС) по профессии 43.01.09 Повар, 

кондитер ГБПОУ РО «Белокалитвинский казачий кадетский профессиональный техникум имени Героя 

Советского союза Быкова Бориса Ивановича» и с учетом рабочей программы по учебной дисциплине 

«Этика и психология профессиональной деятельности». 
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техникум имени Героя Советского союза Быкова Бориса Ивановича». 
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1. Паспорт контрольно – измерительных материалов 

1.1 Область применения контрольно – измерительных материалов 

 

    Целью оценки учебной дисциплины «Этика и психология профессиональной деятельности» является 

оценка освоения обучающимися учебной дисциплины, как в рамках данной предметной области, так и в 

смежных с ней областях. Она включает в себя результаты освоения дисциплины в соответствии с ФГОС 

СПО: 

    Контрольно – измерительные материалы предназначены для контроля и оценки результатов освоения 

обучающимися учебной дисциплины ««Этика и психология профессиональной деятельности». 

     Контрольно – измерительные материалы включают в себя материалы для промежуточной аттестации в 

форме дифференцированного  зачета. 

 

1.2 Результаты обучения, регламентированы ФГОС СПО  

 

     Результаты обучения ориентированы на получение компетенций для последующей профессиональной 

деятельности, как в рамках данной предметной области, и в смежных с ней областях. Они включают в 

себя результаты освоения дисциплины в соответствии с ФГОС СПО: 

 

Код и наименование 

формируемых компетенций  
Результаты освоения дисциплины 

Общие Дисциплинарные 

(предметные) 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач профессиональной 

деятельности применительно к 

различным контекстам. 

 

- выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным контекстам. 

- находить способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным 
контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства поиска, 

анализа и интерпретации 

информации и информационные 

технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

 

- осуществлять поиск, 

анализ и интерпретацию 

информации, необходимой 

для выполнения задач 

профессиональной 

деятельности; 

- осуществлять способы 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, необходимой 

для выполнения задач 

профессиональной 
деятельности; 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и личностное 

развитие предпринимательскую 

деятельность в профессиональной 

сфере, использовать знания по 

финансовой 

 

- планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие 

- использовать способы 

планированияи 

реализациисобственного 

профессионального и 

личностного развития 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и работать в 

коллективе и команде. 

-  работать в коллективе и 

команде, эффективно 

взаимодействовать с 

- осуществлять работату в 

коллективе и команде, 

эффективно 
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 коллегами, 
руководством, клиентами 

взаимодействовать с 

коллегами, 
руководством, клиентами 

ОК 05. Осуществлять устную и 

письменную коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и 

культурного контекста. 

 

- осуществлять устную и 

письменную коммуникацию 

на государственном языке с 

учетом особенностей 

социального и 
культурного контекста 

- осуществлять устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном языке с 

учетом особенностей 

социального и 
культурного контекста 

ОК 06. Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное 

поведение на основе 

традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных 

и межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

 

- проявлять гражданско- 

патриотическую позицию, 

демонстрировать 

осознанное 

поведение на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей; 

-знать содержание 

гражданско- 

патриотической позиции, 

демонстрировать 

осознанное 

поведение на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей 

ПК1. 

Приготовлен

ие и 

подготовка к 

реализации 

полуфабрика

тов для 

блюд, 

кулинарных 

изделий 

разнообразно

го 

ассортимента 

 

 

 

 

 

 

ПК 1.2 

Осуществлять 

обработку, 

подготовку 

овощей, грибов, 

рыбы, нерыбного

 водного 

сырья, мяса, 

домашней птицы, 

дичи, кролика 

 

- осуществлять 

профессиональное общение с 

делового этикета; 

- пользоваться простыми 

приемами саморегуляции 

поведения в процессе 

межличностного общения; 

- передавать информацию 

устно и письменно с 

соблюдением требований 

культуры речи; 

- принимать решения и 

аргументированно отстаивать 

свою точку зрения в 

корректной форме; 

- поддерживать деловую 

репутацию; 

-  создавать и соблюдать 

имидж профессионала в 

своей профессии; 

- организовывать рабочее 

место. 

- применять этические нормы 

во  

взаимоотношениях с 

коллегами, 

партнерами, клиентами; 

- применять основные 

техники и приемы общения: 

правила слушания, ведения 

беседы, убеждения, 

консультирования; 

- применять формы 

обращения, изложения 

просьб, выражения 

признательности, способы 

аргументации в 

производственных 

ситуациях; 

- применять составляющие 

внешнего облика: 

профессионального человека: 

костюм, 

прическа, макияж, 

аксессуары; 

- соблюдать правила 

организации рабочего 

пространства для 

индивидуальной работы и 

профессиональногообщени

я. 

ПК 1.3 Проводить 

приготовление и 

подготовкук 

реализации 

полуфабрикатов 

разнообразного 

ассортимента для 

блюд, кулинарных 

изделий из рыбы и 

нерыбного водного 

сырья 

 

 

ПК 1.4 Проводить 

приготовление и 

подготовкук 

реализации 

полуфабрикатов 

разнообразного 

ассортимента для 

блюд, кулинарных 
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изделий из мяса, 

домашней птицы, 

дичи, кролика 

ПК 2. 

Приготовление,          

оформление 

подготовка 

 к реализации 

 горячих блюд,  

кулинарных 

 изделий,  

закусок 

 разнообразного 

 ассортимента 

и 

изделий, закусок разнообразного 
ассортимента 

2.Приготовление, оформление 
 

ПК 2.2  

Осуществлять 

приготовление, 

непродолжительно

е хранение 

бульонов, отваров 

разнообразного 

ассортимента 
 

- осуществлять 

профессиональное общение с 

делового этикета; 

- пользоваться простыми 

приемами саморегуляции 

поведения в процессе 

межличностного общения; 

- передавать информацию 

устно и письменно с 

соблюдением требований 

культуры речи; 

- принимать решения и 

аргументированно отстаивать 

свою точку зрения в 

корректной форме; 

- поддерживать деловую 

репутацию; 

-  создавать и соблюдать 

имидж профессионала в 

своей профессии; 

- организовывать рабочее 

место. 

- применять этические нормы 

во  

взаимоотношениях с 

коллегами, 

партнерами, клиентами; 

- применять основные 

техники и приемы общения: 

правила слушания, ведения 

беседы, убеждения, 

консультирования; 

- применять формы 

обращения, изложения 

просьб, выражения 

признательности, способы 

аргументации в 

производственных 

ситуациях; 

- применять составляющие 

внешнего облика: 

профессионального человека: 

костюм, 

прическа, макияж, 

аксессуары; 
- соблюдать правила 
организации рабочего 
пространства для 
индивидуальной работы и 
профессиональногообщения. 

ПК 2.6 

Осуществлять 

приготовление, 

творческое 

оформление и 

подготовку к 

реализации

 горячих 

блюд,кулинарных 

изделий,закусок из 

яиц,творога, сыра, 

муки 

разнообразного 

ассортимента 
 

В ходе изучения программы учебной дисциплины «Этика и психология 

профессиональной деятельности» по профессии 43.01.09 «Повар, кондитер» 

обучающийся должен достичь следующих личностных результатов: 

ЛР 1 Осознающий себя гражданином и защитником великой 

страны. 

ЛР 2 Проявляющий активную гражданскую позицию, 

демонстрирующий приверженность принципам честности, 

порядочности, открытости, экономически активный и 

участвующий в студенческом и территориальном 

самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, 

продуктивно взаимодействующий и участвующий в 

деятельности общественных организаций. 

ЛР 3 Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам 

гражданского общества, обеспечения безопасности, прав и 

свобод граждан России. Лояльный к установкам и 

проявлениям представителей субкультур, отличающий их 

от групп с деструктивным и девиантным поведением. 

Демонстрирующий неприятие и предупреждающий 

социально опасное поведение окружающих. 

ЛР 4 Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям 

труда, осознающий ценность собственного труда. 

Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и 

профессионального конструктивного «цифрового следа». 
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ЛР 5 Демонстрирующий приверженность к родной культуре, 

исторической памяти на основе любви к Родине, родному 

народу, малой родине, принятию традиционных ценностей 

многонационального народа России. 

ЛР 6 Проявляющий уважение к людям старшего поколения и 

готовность к участию в социальной поддержке и 

волонтерских движениях. 

ЛР 7 Осознающий приоритетную ценность личности человека; 

уважающий собственную и чужую уникальность в 

различных ситуациях, во всех формах и видах 

деятельности. 

ЛР 8 Проявляющий и демонстрирующий уважение к 

представителям различных этнокультурных, социальных, 

конфессиональных и иных групп. Сопричастный к 

сохранению, преумножению и трансляции культурных 

традиций и ценностей многонационального российского 

государства. 

ЛР 9 Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и 

безопасного образа жизни, спорта; предупреждающий либо 

преодолевающий зависимости от алкоголя, табака, 

психоактивных веществ, азартных игр и т.д. Сохраняющий 

психологическую устойчивость в ситуативно сложных или 

стремительно меняющихся ситуациях. 

ЛР 10 Заботящийся о защите окружающей среды,

 собственной и чужой безопасности, в том числе 

цифровой. 

ЛР 11 Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, 

обладающий основами эстетической культуры. 

ЛР 12 Принимающий семейные ценности, готовый к созданию 

семьи и воспитанию детей; демонстрирующий неприятие 

насилия в семье, ухода от родительской ответственности, 

отказа от отношений со своими детьми и их финансового 

содержания. 

ЛР 13 

 

Оценивающий возможные ограничители свободы своего 

профессионального выбора, предопределенные 

психофизиологическими особенностями или состоянием 

здоровья, мотивированный к сохранению здоровья в 

процессе профессиональной деятельности 

ЛР 14 Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире 

труда и профессий 

ЛР 15 Мотивированный к освоению функционально близких 

видов профессиональной деятельности, имеющих общие 

объекты (условия, цели) труда, либо иные схожие 

характеристики 

ЛР 16 Способный при взаимодействии с другими людьми 

достигать поставленных целей, стремящийся к 

формированию личностного роста как профессионала 

ЛР 17 Способный ставить перед собою цели для решения 

возникающих профессиональных задач, подбирать способы 

решения и средства развития 

ЛР 18 Содействующий формированию положительного образа и 

поддержанию престижа своей профессии. Способный 

искать и находить необходимую информацию, используя 

разнообразные технологии ее поиска для решения 
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возникающих в процессе производственной деятельности 

проблем 

ЛР 19 Способный выдвигать альтернативные варианты действий с 

целью выработки новых оптимальных алгоритмов, 

позиционирующий себя в сети как результативный и 

привлекательный участник трудовых отношений 

ЛР 20 Экономически активный, предприимчивый, готовый к 

самозанятости 

ЛР 21 Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно 

сложных или стремительно меняющихся ситуациях 

ЛР 38 Мотивация к самообразованию и развитию 

 

 

2. Контрольно – измерительные материалы для проведения промежуточной аттестации 

 

2.1   Критерии оценки сформированности компетенций, освоения умений и усвоения знаний 

 

     Промежуточная аттестация для обучающихся по учебной дисциплине «Этика и психология 

профессиональной деятельности» проводится в форме дифференцированного зачета.  

     Комплект обучающегося включает в себя: титульный лист, вариант дифференцированного зачета с 

инструкцией по выполнению работы и критериями оценивания, бланк ответов.  

 

2.2 Пакет обучающегося для проведения дифференцированного зачета 

Инструкция по выполнению работы: 

    Все вопросы дифференцированного зачета представлены в виде тестовых заданий с выбором 

правильного ответа. Каждое задание оценивается в 1 балл. Полученные обучающимися баллы 

после выполнения заданий суммируются. Итоговая оценка определяется по 5-ти балльной шкале. 

  Время на подготовку и выполнение работы: 

• подготовка 5 мин.; 

• выполнение 40 минут; 

• всего 45 минут  

Критерии оценивания результатов освоения учебной дисциплины 

Оценка Количество баллов 

«5» 20-25 

«4» 16-19 

«3» 9-15 

«2» 0-8 

Образец оформления титульного листа: 

ДИФФЕРЕНЦИРОВАННЫЙ ЗАЧЕТ 

по ОПЦ 12 «Этика и психология профессиональной деятельности»  

для профессии 43.01.09 «Повар, кондитер» 

обучающегося(йся) ____ курса 

группы ___________ 



9 
 

фамилия __________________________________________________________ 

имя ______________________________________________________________ 

отчество __________________________________________________________ 

дата написания _____________________________________________________ 

вариант ___________________________________________________________ 

итоговый балл _____________________________________________________ 

отметка ___________________________________________________________ 

подпись преподавателя______________________________________________ 

 

202_ г. 

 

ОБРАЗЕЦ 

Вариант 1 

 

1. Учение, центральной проблемой которого является добро и зло называется: 

а) этикой; б) 

моралью; 

в) нравственностью. 

 

2. Какие элементы входят в структуру этики? 

а) нравы – обычай - мораль; 

б) история этики – теория морали - прикладная этика; 

в) моральное сознание – моральное поведение – моральные нормы. 

 

3. Эстетика как гуманитарная наука предполагает особый способ постижения своего 

предмета через; 

а) рационализацию художественного мира; б) 

переживание; 

в) описание мира при помощи символов. 

 

4. Этика – это …… 

    а) наука, предметом которой является мораль; 

б) наука, предметом которой является общество; 

в) наука, предметом которой является мировоззрении 

 

5. Профессиональная этика относится к … 

а) теории морали; 

б) нормативной этике; 

 в) прикладной этике 

 

6. Гуманистическая этика … 

а) включает внешнее влияние на человека с позиции власти и силы; б) считает, 

что человек не имеет своей ценности; 
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в) рассматривает человека в телесно-духовной целостности 

 

7. Авторитарная этика … 

а) считает, что человек не имеет своей ценности; 

б) рассматривает человека в телесно-духовной целостности; в) 

считает, что цель человека – быть самим собой 

 

8. Прикладная этика включает … 

а) теорию морали; 

б) этику делового общения; в) 

нормативную этику 

 

9. Деловое общение основывается на знаниях: 

а) социологии; б) 

психологии; и) 

менеджмента; г) 

логики; 

 

10. К вербальным средствам общения относятся: 

а) устная речь; 

б) письменная речь 

в) устная и письменная речь; г) 

интонации голоса. 

 

11. Какие из перечисленных средств общения относятся к невербальным? 

а) жесты; б) 

позы; 

в) мимика; 

г) все перечисленные; д) 

выражение лица. 

 

12. Чье восприятие образа другого человека более объективно? 

а) человека с положительной самооценкой, адаптированного к внешней среде; б) 

эмоциональной женщины; 

в) человека авторитарного типа; 

 

 

г) конформной (склонной к приспособленчеству) личности; д) 

человека с низкой самооценкой. 

13. Для результативного проведения деловых встреч, бесед, переговоров: 

а) необходимо контролировать свои движения и мимику;   

   б) стараться интерпретировать реакции партнера; 

   в) понимать язык невербальных компонентов общения; 

   г) пользоваться всеми выше перечисленными пунктами. 

 

14. Конфликт – это: 

а) борьба мнений; 

б) спор, дискуссия по острой проблеме; 

в) противоборство на основе столкновения противоположно направленных мотивов или суждений; 

г) соперничество, направленное на достижение победы в споре; д) 
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столкновение противоположных позиций. 

15. Противоборство – это: 

а) открытое высказывание несогласия по какому-либо вопросу; б) 

столкновение интересов; 

в) нанесение взаимного ущерба; г) 

борьба мнений; 

д) соперничество по поводу какого-либо предмета. 

 

16. Необходимыми и достаточными условиями возникновения конфликта между субъектами 

социального взаимодействия являются: 

а) наличие у них противоположных суждений или мотивов и желание хотя бы одного из них 

одержать победу над другим; 

б) наличие у них противоположно направленных мотивов или суждений, а также состояние 

противоборства между ними; 

в) наличие у них противоположных позиций и активные действия обеих сторон по достижению 

своих позиций; 

г) наличие у них противоположно направленных мотивов и открытые заявления о своих требованиях; 

д) наличие противоположных интересов у каждого из них и отсутствие возможностей по их 

реализации. 

17. Конфликтная ситуация – это: 

а) случайные столкновения интересов субъектов социального взаимодействия; 

б) накопившиеся противоречия, связанные с деятельностью субъектов социального 

взаимодействия, которые создают почву для противоборства между ними; 

в) процесс противоборства между субъектами социального взаимодействия, 

направленный на выяснение отношений; 

г) причина конфликта; 

д) этап развития конфликта. 

 

18. Причина конфликта – это: 

а) противоположные мотивы субъектов социального взаимодействия; б) стечение 

обстоятельств, которые проявляют конфликт; 

в) явления, события, факты, ситуации, которые предшествуют конфликту и при определенных 

условиях деятельности субъектов социального взаимодействия вызывают его; 

г) накопившиеся противоречия, связанные с деятельностью субъектов социального 

взаимодействия, которые создают почву для реального противоборства между ними; 

д) то, из-за чего возникает конфликт. 

19. То, из-за чего возникает конфликт, – это: 

а) мотивы конфликта; 

б) позиции конфликтующих сторон; в) 

предмет конфликта; 

г) стороны конфликта; 

д) образ конфликтной ситуации. 

 

20. Образ конфликтной ситуации – это: 

а) то, из-за чего возникает конфликт; 

б) субъективное отражение в сознании субъектов конфликтного взаимодействия 

предмета конфликта; 

в) истинные внутренние побудительные силы, подталкивающие субъект социального 

взаимодействия к конфликту; 

г) то, о чем заявляют друг другу конфликтующие стороны; 

д) субъективное отражение в сознании субъектов конфликтного взаимодействия целей конфликта. 
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21. Инцидент – это: 

а) стечение обстоятельств, являющихся поводом для конфликта; б) 

истинная причина конфликта; 

в) накопившиеся противоречия, связанные с деятельностью субъектов социального взаимодействия, 

которые создают почву для реального противоборства между ними; 

г) то, из-за чего возникает конфликт; д) 

необходимое условие конфликта. 

22. Стороны конфликта – это: 

а) субъекты социального взаимодействия, находящиеся в состоянии конфликта или 

поддерживающие (явно или неявно) конфликтующих; 

б) только субъекты социального взаимодействия, находящиеся в состоянии конфликта; в) конкретные 

личности, находящиеся в состоянии конфликта; 

г) субъекты социального взаимодействия, находящиеся в состоянии конфликта и посредник 

(медиатор); 

д) конфликтующие стороны в переговорном процессе по разрешению конфликта. 

 

23. К какому виду относится конфликт, который характеризуется тем, что в нем сталкиваются 

две личности, в основе его лежат объективные противоречия и он способствует развитию 

соответствующей социальной системы? 

а) межличностному бурному и быстротекущему; б) 

межличностному, конструктивному; 

в) межличностному, экономическому; г) 

острому и длительному; 

д) деструктивному.  

24. Деловое общение – это сложный многоплановый процесс развития контактов между 

людьми в… 

а) служебной сфере б) 

сфере общения 

в) процесс взаимодействия г) 

личном плане 

25. Специфической особенностью делового общения является… 

а) неограниченность во времени б) 

регламентированность 

в) отсутствие норм и правил г) 

разговор по душам 
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Бланк ответов к дифференцированному зачету по предмету  

ОПЦ 12 «Этика и психология профессиональной деятельности»  

 

Обучающегося(ейся) группы ____ 

ФИО______________________________________________ 

Вариант I 

1. ____________________________________________________________________(1 балл) 

2. ____________________________________________________________________(1 балл) 

3. ____________________________________________________________________(1 балл) 

4. ____________________________________________________________________(1 балл) 

5. ____________________________________________________________________(1 балл) 

6. ____________________________________________________________________(1 балл) 

7. ____________________________________________________________________(1 балл) 

8. ____________________________________________________________________(1 балл) 

9.  _______________________________________________________ ____________(1 балл) 

10. ___________________________________________________________________(1 балл) 

11. ___________________________________________________________________(1 балл) 

12. ___________________________________________________________________(1 балл) 

13. ___________________________________________________________________(1 балла) 

14. ___________________________________________________________________(1 балла) 

15. ____________________________________________________________________(1 балл) 

16. ____________________________________________________________________(1 балл) 

17. ____________________________________________________________________(1 балл) 

18. ____________________________________________________________________(1 балл) 

19. ____________________________________________________________________(1 балл) 

20. ____________________________________________________________________(1 балл) 

21.  _______________________________________________________ ____________(1 балл) 

22. ___________________________________________________________________(1 балл) 

23. ___________________________________________________________________(1 балл) 

24 ___________________________________________________________________(1 балл) 

25. ___________________________________________________________________(1 балла) 
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2.3 Пакет преподавателя 

Образец 

 Бланк оценивания работы   

Вариант 1 

№ задания Количество 

правильных 

ответов 

Количество 

ошибок  

Количество 

баллов 

(факт) 

Количество 

баллов 

(макс) 
1    1 

2    1 

3    1 

4    1 

5    1 

6    1 

7    1 

8    1 

9    1 

10    1 

11    1 

12    1 

13    1 

14    1 

15    1 

16    1 

17    1 

18    1 

19    1 

20    1 

21    1 

22    1 

23    1 

24    1 

25    1 

Итого    25 

*За правильный ответ на каждое задание ставится 1 балл. Если указаны 2 и более ответов 

(в том числе правильный), неверный ответ, допущены ошибки или ответ отсутствует, 

ставится 0 баллов. 
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2.3.1 Эталон ответов: 

1 вариант 

№ Вариант 1 

1 А 

2 В 
3 А 

4 А 

5 В 
6 В 

7 В 

8 А 
9 Б 

10 А 

11 Г 

12 А 
13 Г 

14 Д 

15 Д 
16 В 

17 Б 

18 В 
19 В 

20 Д 

21 А 
22 А 

23 Б 

24 А 
25 Б 
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Лист согласования 

 

Дополнения и изменения к комплекту КИМ на учебный год 

 

Дополнения и изменения к комплекту КИМ на __________ учебный год                                    

по предмету ________________________________________________________ 

 

В комплект КИМ внесены следующие изменения: 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Дополнения и изменения в комплекте КИМ обсуждены на заседании ПЦК ОД    

                                                            

«_____» ____________ 20_____г. (протокол № _______ ). 

 

Председатель ПЦК ОД________________ /___________________/ 
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